FORMULAR PRO UPLATNENiI REKLAMACE

(vyplrite tento formular a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zdkonné dobé.
Formuldr je treba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na niZe uvedenou e-mailovou adresu,
pfipadné jej vioZit do zdsilky s vracenym zboZim).

Adresat : (prodavajici) www.ageforyou.cz
H4U Productions s.r.o.,

Mrzky 100, 282 01 Mrzky .

Kontakt: +420 728299036

E-mailova adresa: info@ageforyou.cz

Timto prohlasuji, Ze reklamuji zboZi v zdkonné Ihité 24 mésicu
Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Vazeni,

ve Vasem obchodé ageforyou.cz jsem  vytvoril objedndvku (specifikace objedndvky viz niZe). Mnou
zakoupeny produkt vsak vykazuje tyto vady (* zde je tfeba vadu podrobné popsat ). PoZaduji vyridit
reklamaci ndsledujicim zptsobem: (* zde je tfeba poZadovany zpulsob vyrizeni podrobné popsat ; napriklad
- ,jelikoZ se jednd o odstranitelnou vadu, poZaduji opravu produktu a to nejpozdéji v zakonné Ihaté 30
kalenddrnich dni). Zdroveri Vids Zddam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s
uvedenim, kdy jsem prdvo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym ndrokem na opravu/vyménu, a
ndsledné potvrzeni data a zpuisobu vyrizeni reklamace, vcetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho

trvdni (v pripadé, Ze se jednd o opravu, nikoliv vyménu).
Spotrebitel: (kupujici)

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Objednavka cislo:

E-mailova adresa:

Nazey, Cislo zbozi, kterého se Smlouva tyka:

Zpusob pro navraceni obdrzenych financnich prostredkd, pripadné uvedeni ¢isla bankovniho Gctu:

Seznam priloh:

1. Faktura za objednané zbozi ¢.

Datum: Podpis:


http://www.ageforyou.cz
mailto:info@ageforyou.cz
http://ageforyou.cz

Obecnd pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokdzat predloZenim kupniho dokladu, pripadné jinym,
dostatecné vérohodnym zptsobem.

JakoZto spotrebitel nemiZete uplatnit prdva z vad, které jste sam zpusobil nebo o kterych jste pri koupi
védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vdmi, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli sniZeni ceny.
Neodpoviddme ani za béZné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihaté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsiteni vady a v jejim dUsledku k zamitnuti reklamace. Véasnym oznamenim vady poté, co se
objevi, si mlzZete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyrizena teprve tehdy, kdyZz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna Ihita, povaZujte to za
podstatné poruseni smlouvy a miZete od kupni smlouvy odstoupit.



